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Allgemeine Geschiaftsbedingungen fiir Hosting- und
Publishingkunden (AGB)

Gegenstand

» Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur Hosting- und/oder Publishingkunden
(AGB) regelt die Nutzung der von Tri-W-Data angebotenen Hosting- und Publishing-
Dienstleistungen. Sie ist Bestandteil der Offerte und des Vertrages.

Vertragsschluss/Vertragsbeginn

» Der Vertragsabschluss zwischen dem Kunden und Tri-W-Data erfolgt schriftlich.

» Der Kunde ist verpflichtet die AGB zu kennen und akzeptiert mit der Unterzeichnung der
Offerte/des Vertrages automatisch diese AGB.

» Der Kunde verpflichtet sich zu wahrheitsgemassen Angaben gegeniber Tri-W-Data.

» Das Vertragsverhaltnis beginnt gemass den Vereinbarungen in der Offerte / im Vertrag.

Gewahrleistung und Haftung

» Tri-W-Data gewéhrleistet eine sorgfaltige und professionelle Erbringung der vereinbarten
Dienstleistungen. Fir eine ununterbrochene und fehlerfreie Erbringung der Dienst-
leistungen kann keine Gewéhr Ubernommen werden.

» Haftung fir Schaden und Ausfélle, die nicht durch Tri-W-Data verursacht wurden, werden
nicht ibernommen.

* Tri-W-Data kann keine Garantie fir den ununterbrochenen Service Ubernehmen und ist
nicht fir versehentlich offengelegte Daten, deren Beschadigung oder Léschung haftbar.

* Tri-W-Data tbernimmt keine Verantwortung fir Schaden an Hard- und Software
(einschliesslich Viren), die dem Kunden durch Dritte zugefiigt werden.

* Der Teilnehmer haftet fir den Inhalt der Mitteilungen, die er durch Tri-W-Data tibermitteln
oder verarbeiten lasst. Der Kunde halt Tri-W-Data schadlos gegen Anspriche resp. der
daraus entstandenen Kosten, die Drittpersonen im Zusammenhang mit der Ubermittiung
solcher Inhalte gegentiber Tri-W-Data geltend machen.

* Tri-W-Data tbernimmt keine Haftung fir Betriebsunterbriiche, die der Wartung, der
Stérungsbehebung, der Einfilhrung von neuen Technologien oder ahnlichen Zwecken
dienen.
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Missbrauchliche Nutzung

» Der Benutzer hat sicherzustellen, dass seine Verwendung des Internet sich innerhalb des
geltenden Rechts bewegt. Er ist dazu verpflichtet, die internationalen Vereinbarungen
des Datenschutzes, der Urheberrechte, Geschaftsgeheimnisse, Rechte an Marken und
verwandte Gebiete einzuhalten. Tri-W-Data ist nicht dazu verpflichtet, Inhalte von
Kundenangeboten auf diese Punkte zu prufen. Tri-W-Data kann bei Eintreten eines oder
mehrerer der obengenannten Punkte den Vertrag fristlos kiindigen. Schadenersatz-
forderungen bleiben vorbehalten.

* Mail-Spamming (Versand von unverlangten, kommerziellen E-Mails), Mail-Bombing
(Versand einer grossen Zahl E-Mails an den gleichen Empféanger) und Kettenbriefe zu
versenden ist nicht erlaubt.

Rechnungsstellung / Zahlungsbedingungen

» Die Rechnungsstellung erfolgt halbjahrlich oder jahrlich und im Voraus.

* Bei Zahlungsrickstanden kdnnen die von Tri-W-Data bezogenen Dienstleistungen ohne
Nachricht an den Kunden jederzeit gesperrt werden.

» Preisanderung sind jederzeit vorbehalten.

Kiindigung und Beendigung des Vertragsverhaltnisses

» Die Mindestvertragsdauer von Hostingkunden betragt 6 Monate.

» Die Kindigung muss mindestens 60 Tage vor Vertragsablauf erfolgen.

» Die Kindigung muss termingerecht in schriftlicher Form bei Tri-W-Data eintreffen.

» Erfolgt die Kiindigung vor Ablauf der Mindestvertragsdauer oder zu einem nicht
vereinbarten Termin, ist eine Rickvergltung des bereits einbezahlten Betrages nicht
maglich.

» Bei einer Kiindigung durch den Kunden vor der Inbetriebnahme der Dienstleistung
schuldet der Kunde Tri-W-Data die Einrichtungsgebihren.

Gerichtsstand

« Ausschliesslicher Gerichtsstand fir alle Verfahrensarten ist Winterthur.
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